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APRESENTACAO

Este relatorio tem como objetivo apresentar uma descrigdo sumaria das atividades da Estratégia
de Saude da Familia (ESF), das Equipes de Saude Bucal, do Pronto Atendimento 24 horas, da
Vigilancia Ambiental e do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, Programa
Crianga Feliz e Bolsa Familia do Municipio de Alfredo Chaves-ES, no més de marco de 2021,
atendendo aos termos do contrato 001/2018, firmado entre SMS de Alfredo Chaves e a
Associacdo Mahatma Gandhi. Esta informagdo tem como objetivo principal subsidiar a equipe
de gestdo e equipes de assisténcia, para reflexdo e agdes estratégicas no territério, bem como o
envio a Secretaria Municipal de Satde (SMS) em conformidade ao Contrato de Gestao
001/2018.
A Associagdo Mahatma Gandhi tem hoje sob seu contrato de gestdo, no municipio de Alfredo
Chaves, 5 Equipes de Satde da Familia (ESF), 5 Equipes de Satde Bucal (ESBI), 1
Coordenagdo de Equipe de Saude da Familia, 1 Equipe de Vigilancia Ambiental, uma Unidade
de Pronto Atendimento Municipal 24 horas, 1 Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, Programa Crianca Feliz e Bolsa Familia.
O Diagnéstico de Situacdo de Saide do Municipio de Alfredo Chaves apontou para a
necessidade do desenvolvimento de estratégias de enfrentamento de alguns problemas de saude
abaixo apontados de maneira genérica com o objetivo de contribuir com a gestdao, na defini¢ao
de macro diretrizes de atuacao.

e Baixa resolutividade nas equipes de Estratégias de Satde da Familia,

sobrecarregando os servigos de referéncia;

e Implantar acolhimento a demanda espontanea;

e Implantacdo e qualificacdo das visitas domiciliares realizadas pelas equipes de
Estratégia Saude da Familia;

e Acompanhamento integral, longitudinal e humanizado aos usudrios das equipes de
estratégias de satde da familia nos territorios adscritos;

e Implantacdo de Protocolos Municipais;

¢ Garantir espago de reunido de equipe para discussdo de casos complexos e apoio
da equipe NASF — AB;

e Estruturar as Equipes de Saude Bucal;
¢ (Queda da Cobertura de Condicionalidade Satide do Programa Bolsa Familia.

e Adequar indicadores mensais de acordo com o programa Previne Brasil.



Estratégia de Saude da Familia, Saide Bucal
Total de atendimentos e visitas realizadas pelas Equipes de Saude da Familia — mar¢o/2021

ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA - ALFREDO CHAVES - ES
ESF CAJA

» Equipes de Saude da Familia: 03 ESF

» Equipes de Saude Bucal: 03 ESB I

AVALIACAO DOS INDICADORES DA ATENCAO BASICA

Indicadores de Acompanhamento - Estratégia de Saude da Familia

Quadro 1 — Indicadores de Acompanhamento de Atividades da equipe voltada ao atendimento
de sintomaticos respiratorios em decorréncia da COVID-19

Indicadores de Acompanhamento

. . PRODUCAO
Categoria Componencial MENSAL
N° de cadastros individuais 0
N° de cadastros domiciliar e territorial 0
N° de visitas domiciliares realizadas pelos ACS no més 0
Total de consultas médicas realizadas 314
N° de atendimentos domiciliares medico 0
Total de consultas de enfermagem realizadas 261
N° de atendimentos domiciliares enfermeiro 0
Total de atendimentos realizados pelo cirurgido dentista 0
Total de procedimentos odontoldgicos realizados 0
N° de atendimentos odontoldgicos a gestantes 0
N° de atendimentos domiciliares técnico de enfermagem 0
Administra¢do de medicamentos 0
Curativo 0
Afericdo de pressao arterial 31
Glicemia capilar 10
Coleta de material p/ exame citopatologico de colo uterino 0
N° de Escuta inicial/orientacao 272
N° consultas de Pré Natal realizadas por profissional de nivel
superior 0
N° de consultas de puericultura realizadas por profissional de nivel
superior 0
N° de atendimentos & hipertensos realizados por profissional de nivel
superior 4
N° de atendimento a diabéticos realizados por profissional de nivel
superior 1
N° HB glicada - solicitada 0




N° Sorologia para sifilis (VDRL) avaliada ou Teste rapido
N° Sorologia para HIV avaliada ou Teste rapido

N° de atividades coletivas realizadas
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N° de participantes das atividades coletivas

Quadro 2 - Indicadores de Acompanhamento de Atividades Preventivas e Servigos
Assistenciais da Estratégia de Satde da Familia (ESF) mar¢o/2021- Equipe SEDE — INE = INE
2126346

Indicadores de Acompanhamento

. . PRODUCAO
Categoria Componencial MENSAL
N° de cadastros individuais 4179
N° de cadastros domiciliar e territorial 1804
N° de visitas domiciliares realizadas pelos ACS no més 2610
Total de consultas médicas realizadas 257
N° de atendimentos domiciliares medico 14
Total de consultas de enfermagem realizadas 111
N° de atendimentos domiciliares enfermeiro 34
Total de atendimentos realizados pelo cirurgido dentista 75
Total de procedimentos odontoldgicos realizados 76
N° de atendimentos odontoldgicos a gestantes 10
N° de atendimentos domiciliares tecnico de enfermagem 15
Administra¢do de medicamentos 17
Curativo 48
Afericdo de pressao arterial 469
Glicemia capilar 134
Coleta de material p/ exame citopatoldgico de colo uterino 18
N° de Escuta inicial/orientacao 536

N° consultas de Pré Natal realizadas por profissional de nivel
superior

11

N° de consultas de puericultura realizadas por profissional de nivel
superior

21

N° de atendimentos & hipertensos realizados por profissional de nivel
superior

N° de atendimento a diabéticos realizados por profissional de nivel
superior

N° HB glicada - solicitada

N° Sorologia para sifilis (VDRL) avaliada ou Teste rapido

N° Sorologia para HIV avaliada ou Teste rapido

N° de atividades coletivas realizadas

N° de participantes das atividades coletivas
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Quadro 3 - Indicadores de Acompanhamento de Atividades Preventivas e Servigos
Assistenciais da Estratégia de Satide da Familia (ESF) mar¢o/2021- Equipe SEDE I - INE =
0000278874

Indicadores de Acompanhamento

Categoria Componencial PRODUCAO
MENSAL

N° de cadastros individuais 3488
N° de cadastros domiciliar e territorial 1260
N° de visitas domiciliares realizadas pelos ACS no més 2143
Total de consultas médicas realizadas 625
N° de atendimentos domiciliares medico 0
Total de consultas de enfermagem realizadas 18
N° de atendimentos domiciliares enfermeiro 0
Total de atendimentos realizados pelo cirurgiao dentista 38
Total de procedimentos odontoldgicos realizados 35
N° de atendimentos odontoldgicos a gestantes 7
N° de atendimentos domiciliares tecnico de enfermagem 27
Administra¢do de medicamentos 22
Curativo a1
Afericdo de pressao arterial 806
Glicemia capilar 242
Coleta de material p/ exame citopatologico de colo uterino 0
N° de Escuta inicial/orientacao 600

N° consultas de Pré Natal realizadas por profissional de nivel

superior 55
N° de consultas de puericultura realizadas por profissional de nivel

superior 0
N° de atendimentos & hipertensos realizados por profissional de nivel

superior 26
N° de atendimento a diabéticos realizados por profissional de nivel

superior 11
N° HB glicada - solicitada 32
N° Sorologia para sifilis (VDRL) avaliada ou Teste rapido 0
N° Sorologia para HIV avaliada ou Teste rapido 0
N° de atividades coletivas realizadas 0
N° de participantes das atividades coletivas 0




ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA - ALFREDO CHAVES - ES

ESF SAO JOAO

» Equipes de Saude da Familia: 01 ESF
» Equipes de Saude Bucal: 01 ESB I

AVALIACAO DOS INDICADORES DA ATENCAO BASICA

Indicadores de Acompanhamento- Estratégia de Saude da Familia

Quadro 6 - Indicadores de Acompanhamento de Atividades Preventivas e Servigos
Assistenciais da Estratégia de Saude da Familia (ESF) mar¢o/2021 - ESF SAO JOAO - INE =
0001588052

Indicadores de Acompanhamento

) . PRODUCAO
Categoria Componencial MENSAL
N° de cadastros individuais 2696
N° de cadastros domiciliar e territorial 1207
N° de visitas domiciliares realizadas pelos ACS no més 2972
Total de consultas médicas realizadas 206
N° de atendimentos domiciliares medico 0
Total de consultas de enfermagem realizadas 66
N° de atendimentos domiciliares enfermeiro 11
Total de atendimentos realizados pelo cirurgido dentista 253
Total de procedimentos odontologicos realizados 280
N° de atendimentos odontologicos & gestantes 2
N° de atendimentos domiciliares tecnico de enfermagem 23
Administra¢do de medicamentos 251
Curativo 0
Afericdo de pressao arterial 175
Glicemia capilar 76
Coleta de material p/ exame citopatologico de colo uterino 0
N° de Escuta inicial/orientacao 899
N° consultas de Pré Natal realizadas por profissional de nivel
superior 8
N° de consultas de puericultura realizadas por profissional de nivel
superior 15
N° de atendimentos & hipertensos realizados por profissional de nivel
superior 0
N° de atendimento a diabéticos realizados por profissional de nivel
superior 50
N° HB glicada - solicitada 1




N° Sorologia para sifilis (VDRL) avaliada ou Teste rapido
N° Sorologia para HIV avaliada ou Teste rapido

N° de atividades coletivas realizadas
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N° de participantes das atividades coletivas

ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA - ALFREDO CHAVES - ES

ESF IRIRITIMIRIM

» Equipes de Saude da Familia: 01 ESF
» Equipes de Saude Bucal: 01 ESB I

AVALIACAO DOS INDICADORES DA ATENCAO BASICA

Indicadores de Acompanhamento - Estratégia de Saude da Familia

Quadro 4 - Indicadores de Acompanhamento de Atividades Preventivas e Servigos
Assistenciais da Estratégia de Saude da Familia (ESF) marco/2021- ESF IRIRITIMIRIM —
INE = 0000278866

Indicadores de Acompanhamento

. . PRODUCAO
Categoria Componencial MENSAL
N° de cadastros individuais 3468
N° de cadastros domiciliar e territorial 1380
N° de visitas domiciliares realizadas pelos ACS no més 2720
Total de consultas médicas realizadas 373
N° de atendimentos domiciliares medico 3
Total de consultas de enfermagem realizadas 95
N° de atendimentos domiciliares enfermeiro 3
Total de atendimentos realizados pelo cirurgiao dentista 175
Total de procedimentos odontologicos realizados 186
N° de atendimentos odontoldgicos a gestantes
N° de atendimentos domiciliares tecnico de enfermagem
Administra¢ao de medicamentos
Curativo
Afericao de pressado arterial 80
Glicemia capilar 16
Coleta de material p/ exame citopatoldgico de colo uterino 11
N° de Escuta inicial/orientagao 145
N° consultas de Pré Natal realizadas por profissional de nivel
superior 11




N° de consultas de puericultura realizadas por profissional de nivel

superior 12
N° de atendimentos & hipertensos realizados por profissional de nivel

superior 96
N° de atendimento a diabéticos realizados por profissional de nivel

superior 20
N° HB glicada - solicitada 0
N° Sorologia para sifilis (VDRL) avaliada ou Teste rapido 1
N° Sorologia para HIV avaliada ou Teste rapido 1
N° de atividades coletivas realizadas 0
N° de participantes das atividades coletivas 0

ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA - ALFREDO CHAVES - ES

ESF SAGRADA FAMILIA (RITA BRUSCHI)

» Equipes de Saude da Familia: 01 ESF
» Equipes de Saude Bucal: 01 ESB I

AVALIACAO DOS INDICADORES DA ATENCAO BASICA

Indicadores de Acompanhamento - Estratégia de Saude da Familia

Quadro 5 - Indicadores de Acompanhamento de Atividades Preventivas e Servigos Assistenciais
da Estratégia de Saude da Familia (ESF) marco/2021- ESF SAGRADA FAMILIA (RITA
BRUSCHI) — INE = 0001545906

Indicadores de Acompanhamento

) . PRODUCAO
Categoria Componencial MENSAL
N° de cadastros individuais 2464
N° de cadastros domiciliar e territorial 1028
N° de visitas domiciliares realizadas pelos ACS no més 2076
Total de consultas médicas realizadas 140
N° de atendimentos domiciliares medico 9
Total de consultas de enfermagem realizadas 114
N° de atendimentos domiciliares enfermeiro 10
Total de atendimentos realizados pelo cirurgiao dentista 0
Total de procedimentos odontoldgicos realizados 0
N° de atendimentos odontoldgicos a gestantes 0
N° de atendimentos domiciliares tecnico de enfermagem 2
Administragdo de medicamentos 7
Curativo 1




Afericdo de pressao arterial 80

Glicemia capilar 16
Coleta de material p/ exame citopatoldgico de colo uterino 11
N° de Escuta inicial/orientacao 1

N° consultas de Pré Natal realizadas por profissional de nivel
superior 4

N° de consultas de puericultura realizadas por profissional de nivel
superior 9

N° de atendimentos & hipertensos realizados por profissional de nivel
superior 76

N° de atendimento a diabéticos realizados por profissional de nivel
superior 20
N° HB glicada - solicitada

N° Sorologia para sifilis (VDRL) avaliada ou Teste rapido
N° Sorologia para HIV avaliada ou Teste rapido

N° de atividades coletivas realizadas
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N° de participantes das atividades coletivas

AVALIACAO DOS INDICADORES DA ATENCAO BASICA

Indicadores de Acompanhamento - Estratégia de Saude da Familia

Afim de dinamizar a visualizacdo dos indicadores apresentamos abaixo consolidado com a
somatoria dos atendimentos prestados & populagdo no més de fevereirpo de 2021 em todas as
unidades de saude sob este contrato de gestao. Totalizando 06 equipes de estratégia de saude da
familia, conforme previamente apresentadas.

Quadro 7 — Consolidado de Indicadores de Acompanhamento de Atividades Preventivas e
Servigos Assistenciais da Estratégia de Satde da Familia (ESF) e Equipe de atendimento ao
COVID-19, mar¢o/2021- Soma dos atendimentos prestados nas unidades de saude da familia.

Indicadores de Acompanhamento

. . PRODUCAO
Categoria Componencial MENSAL
N° de cadastros individuais 16295
N° de cadastros domiciliar e territorial 6679
N° de visitas domiciliares realizadas pelos ACS no més 12521
Total de consultas médicas realizadas 1915
N° de atendimentos domiciliares medico 26
Total de consultas de enfermagem realizadas 665
N° de atendimentos domiciliares enfermeiro 58
Total de atendimentos realizados pelo cirurgido dentista 541
Total de procedimentos odontologicos realizados 577
N° de atendimentos odontologicos a gestantes 23




N° de atendimentos domiciliares tecnico de enfermagem 77

Administra¢ao de medicamentos 302
Curativo 93
Aferi¢ao de pressdo arterial 1767
Glicemia capilar 529
Coleta de material p/ exame citopatoldgico de colo uterino 48
N° de Escuta inicial/orientagao 2561
N° consultas de Pré Natal realizadas por profissional de nivel

superior 89
N° de consultas de puericultura realizadas por profissional de nivel

superior 57
N° de atendimentos & hipertensos realizados por profissional de nivel

superior 257
N° de atendimento a diabéticos realizados por profissional de nivel

superior 63
N° HB glicada - solicitada 39
N° Sorologia para sifilis (VDRL) avaliada ou Teste rapido 15
N° Sorologia para HIV avaliada ou Teste rapido 14
N° de atividades coletivas realizadas

N° de participantes das atividades coletivas 9

Grafico 1 — Produtividade mensal das unidades de satde da familia em mar¢o/2021

Produtividade mensal
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DIAGNOSTICO DAS NECESSIDADES DAS UNIDADES

Auséncia de monitoramento da populagdo adstrita;

Auséncia de acompanhamento dos usuarios encaminhados a outros pontos de atengao
Referencia X Referéncia.

Auséncia do perfil epidemiologico da area de abrangéncia das equipes de ESF;

Auséncia de protocolos municipais para os diversos ciclos de vida;

Auséncia de informagdes relevantes para acompanhamento de indicadores do programa
Previne Brasil.

Producdo dos agentes de satide inconstantes ¢ aquém do esperado;

PROPOSTAS

Levantar o perfil epidemiologico de cada equipe de ESF, com mapa da area de
abrangéncia, populacdo adstrita e planilha de monitoramento;

Estabelecer fluxo municipal de Referencia X Referéncia;

Implantar planilhas de monitoramento para acompanhamento de indicadores;
Cronograma semanal de acompanhamento de visitas domiciliares dos ACS;

Elaboracgdo de protocolos municipais de atendimento nos diversos ciclos de vida.

PRONTO ATENDIMENTO MUNICIPAL KLINGER MINASSA
ALFREDO CHAVES

Relatorio de produtividade Pronto Atendimento 24h

Segue abaixo quadro de indicadores com a produ¢do mensal do pronto atendimento no més de

margo

/2021, assim como informagdes relevantes para favorecer a andlise do servico prestado. Os dados
a seguir foram levantados a partir do sistema de informacdo utilizado no pronto atendimento,
BENJIMED

Quadro 8 — Produtividade mensal pronto atendimento Dr Klinger Minassa mar¢o/2021



PROCEDIMENTO/EXAME

Quantidade

RAIO X

QUANTIDADE TOTAL DE RAIO X

34

PROCEDIMENTOS

CLASSIFICACAO DE RISCO

788

AVALIACAO ANTROPOMETRICA

ELETROCARDIOGRAMA

12

GLICEMIA CAPILAR

106

TESTE RAPIDO HIV

TERTE RAPIDO HEPATITE C

ATENDIMENTO DE URGENCIA C/ OBSERVACAO ATE 24 H

451

ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENCAO
ESPECIALIZADA

654

ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTO AT ESPECIALIZADA

274

AFERICAO DE TEMPERATURA

292

AFERICAO DE PRESSAO ARTERIAL

CATETERISMO VESICAL DE ALIVIO

CATETERISMO VESICAL DE DEMORA

INALACAO/NEBULIZACAO

OXIGENOTERAPIA POR DIA

RETIRADA DE PONTOS

COLETA DE EXAME LABORATORIAL

CURATIVO COM OU SEM DEBRIDAMENTO

33

CURATIVO DE PEQUENO QUEIMADO

CURATIVO ESPECIAL

ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTO VO

36

ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTO IM

134

ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTO EV

438

ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTO TOPICO

ADMINISTRACAO DE PENICILINA PARA SIFILIS

ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTO SC

105

ATENDIMENTO REALIZADO PELA FARMACIA

846

VIAGENS AGENDADAS DE RETORNO — SEM URGENCIA

VIAGEM DE RETORNO PARA REFERENCIA

OCORRENCIA EM VIA PUBLICA CONDUTOR/EQUIPE DE
ENFERMAGEM

48

TESTE RAPIDO HEPATITE C

TESTE RAPIDO HIV




TESTE RAPIDO SIFILIS

TOTAL DE PROCEDIMENTOS

4232

EXAMES

ACIDO URICO

AMILASE

13

BILIRRUBINA TOTAL E FRACOES

15

CALCIO

CREATININA

36

CPK

CKMB

20

FOSFATASE ALCALINA

GAMA GT

10

GLICOSE

MAGNESIO

POTASSIO

24

SODIO

23

TGO

21

TGP

21

UREIA

37

COAGULOGRAMA

TTPA

TAP

ERITOGRAMA

HEMOGRAMA

PROTEINA C REATIVA (PCR)

HBSAG

TESTE TREPONEMICO PARA SIFILIS

TROPONINA

19

URINA I (EAS)

58

BHCG

INSULINA

DHL

Total

423




Quadro 9 — Numero de atendimentos de acordo com a classificagdo de risco no pronto
atendimento Dr Klinger Minassa mar¢o/2021

Atendimentos por classificacio de risco

Emergéncia (vermelho) 12
Muito urgente (laranja) 129
160
Pouco urgente (verde) 325
Nao urgente (azul) 459
260

Griafico 2 — Numero de atendimentos de acordo com a classificagdo de risco no pronto
atendimento Dr Klinger Minassa mar¢o/2021

Atendimento por classificacdo de risco
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Quadro 10 — Propor¢do de atendimentos por periodo no de 6 horas no pronto atendimento Dr

Klinger Minassa mar¢o/2021

Quantitativo de atendimentos por horario

Horario N° atendimentos % com relacio ao Média de

total atendimentos / Dia
00H AS 07H 82 5% 2,6
07H AS 13H 651 44% 21,0
13H AS 19H 545 37% 17,6
19H A 00H 213 14% 6,9
TOTAL EM 24H 1491 100% 48,1

Grafico 3 — Proporcao de atendimentos por periodo no de 6 horas no pronto atendimento Dr
Klinger Minassa marco/ 2021

Quantidade de atendimentos por horario
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Medicamentos padronizados para PA.

Acido tranexamico Atensina 0,100 mg comprimido

Adalact 10 mg Atropina

Adrenalina Bicarbonato de Sodio

Agua destilada Biperideno 5 mg

Aminofilina Bromoprida

Amiodarona Buscopan composto
Ampicilina Carvio ativado pacote com 40g

Amplictil Cefalotina




Cefalotina

Hidrocortisona 100 mg

Ceftriaxona 1g

Hidrocortisona 500 mg

Cetoprofeno 100 mg

Hioxina

Cetoprofeno 50 mg

Isossorbida 5 mg SL

Ciprofloxacino

Lidocaina 2% sem vaso constrictor

Clopidrogel 75 mg comprimido

Lidocaina ¢/ vaso

Cloreto de Potassio

Lidocaina c/vaso

Cloreto de S6di020%

Lidocaina spray

Complexo b

Meloxicam 15 mg

Decanoato de Haloperidol Metilprednisolona
Deslanol 0,2 mg Metropolol 5 mg
Dexametasona Midazolan
Diazepan Morfina 10 mg

Diclofenaco de sodico

Nitroglicerina 5 mg

Dipirona

Nitroprussiato sodico

Dobutamina 12,5 mg Omeprazol 40 mg
Dopamina 5 mg Ondasetrona

Dramin B6 Petidina 25 mg
Etilefrina 10 mg Plasil - metoclopramida
Fenitoina 50 mg Ranitidina25 mg

Fentanila

Soro Fisiologico 0,9% DE 100 ML

Fernegan 25 mg

Soro Fisiologico 0,9% DE 250 ML

Furosemida 10 mg

Soro Fisiologico 0,9% DE 500 ML

Gardenal

SORO FISIOLOGICO BICO GOTEJADOS

Gentamicina

Soro glicosado 250 ml sistema fechado

Gliconato de Calcio

Soro glicosado 500ml sistema fechado

Glicose 25% Soro ringer lactado 500ml sistema fechado
Glicose 50% Tenoxicam

Haloperidol Tramadol 50 mg

Heparina EV Verapamil

Haloperidol Vitamina k

Heparina EV




